Pe3ynbTaTbl MOHUTOPUHIA KauecTBa NPeAOCTaB/I€HUA FOCYAAPCTBEHHbIX U MYHULMNANbHBIX ycnyr B MAY
"Benoapckuniit MOL" 3a 2017 ropg,

YpoBeHb yA0BAETBOPEHHHOCTN KauyecTBom
OKasaHus ycnyr

% npeBsblWeHnA

cpefHee Bpems

mecsy, BPEMEHU OXMAaHNA
no aHKeTam U KHure | no gaHHbim n3 UAC OXWAaHuA, MUH
15 muHyT
0T3bIBOB, % MKTY, %
AHBAPb 100 97 0,5 0:40
deBpanb 95 98 0,2 0:27
mapt 96 99 1 1:03
anpenb 95 99 1,3 1:15
mam 99 98 1,2 0:57
MUIOHb 99 100 0,5 0:31
noNb 100 98 1,4 0:52
aBrycr 100 95 0,6 0:42
CEHTAGPDL 100 100 0,2 0:26
OKTABPb 98 96 0,8 0:30
HOA6pb 75 95 1 0:41
nekabpb 88 97 0,7 0:43
cpeaHee 3HaYyeHue 95 98 0,8 0:44




